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องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ 
ข้อเสนอแนะ จาก

คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จ 

การด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

ส านักงานอธิการบดีควรลง
ตรวจเยี่ยมหน่วยงานระดับ
คณะ ส านัก สถาบัน ในการ
จัดท า/เขียนแผน อย่างน้อยปี
ละ 2 ครัง้ เพ่ือแนะน าการจัดท า
แผน/เสนอโครงการที่ดี เพ่ือลด
ภาระงานของหน่วยงานและ
เป็นการเสริมหนุนให้บุคลากรใน
ระดับคณะ ส านัก สถาบันจัดท า
แผน / โครงการได้อย่างถูกต้อง 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1 
กระบวนการพัฒ

นาแผน 

1. บุคลากรส านั กงานอธิการบดี ได้ เข้ าร่วม อบรมเชิ ง
ปฏิบัติการ เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการ ใน
วัน อังคารที่  26 กันยายน พ.ศ. 2560 เวลา 08.30 - 
16.30 น. ณ ห้องประชุมสร้อยสุวรรณา ชั้น 3 อาคาร 10 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยได้รับเกียรติ จากคุณ
พิชัย เพ็ชรยิ้ม ผู้อ านวยการกองจัดท างบประมาณเขต
พ้ืนที่ 15 มาเป็นวิทยากรบรรยายหัวข้อเรื่อง“การติดตาม
และประเมินผลโครงการ” พร้อมฝึกปฏิบัติ “การเขียน
รายงานผลการติดตามและประเมินผลโครงการ” 

2. บุคลากรส านักงานอธิการบดี ได้ เข้าร่วมประชุมเชิง
ปฏิบัติการตรวจสอบโครงการและค ารับรองปฏิบัติ
ราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ขึ้นระหว่างวันที่       
9 - 12 ตุลาคม 2560 โดยแบ่งกลุ่มส่วนราชการเพ่ือให้
หน่วยงานสามารถตรวจสอบโครงการและค ารับรอง
ปฏิบัติราชการและการบันทึกโครงการและค ารับรองใน
ระบบบริหารจัดการโครงการ 

3. บุคลากรส านักงานอธิการบดี ได้ เข้าร่วมการพัฒนา
ศักยภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดท าแผน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร จ านวน 50 คน โดยเข้ารับการฝึกอบรม
ตามหลักสูตร “การจัดท ายุทธศาสตร์” ของศูนย์บริการ
วิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในวันที่  1 – 3 
พฤศจิกายน 2560 ณ ห้องสร้อยสุวรรณา ชั้น 3 อาคาร 
10 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพ่ือเพ่ิมความรู้ ความ
เข้าใจ และทักษะให้แก่ผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดท าแผน 
โดยเน้นการปฏิบัติจริง และผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้รับ
ซอฟท์แวร์ที่สามารถน าไปสนับสนุนการจัดท ายุทธศาสตร์ 
การเปลี่ยนแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติไปใช้ได้จริง 

ตอนที่ 2 การน าผลการประเมินครั้งที่ผ่านมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนา 
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องค์ประกอบที่  2  ภารกิจหลัก 
ข้อเสนอแนะ จาก

คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จ 

การด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

ส านักงานอธิการบดีควรเร่ง
ด าเนินการและผลักดันการเข้า
สู่ต าแหน่งช านาญการ ช านาญ
การพิเศษเพ่ือความก้าวหน้า
ในการท างานและเป็น
หน่วยงานที่จะสนับสนุนคณะ 
ส านัก สถาบัน ในการพัฒนา
บุคลากรต่อไปการพัฒนา
ประเทศสู่ไทยแลนด์ 4.0 

ตัวบ่งชี้ที่  2.1 
ระบบการพัฒนา

บุคลากร 

1. ส านักงานอธิการบดีสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการประเภทข้าราชการฯ สมัครเข้ารับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแห น่ งป ระ เภ ทผู้ บ ริห ารฯ  ตามประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง รับสมัครข้าราชการ
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือเข้ารับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อ านวยการ
ส านักงานอธิการบดีหรือเทียบเท่า และระดับผู้อ านวยการ
กองหรือเทียบเท่า ลงวันที่  2 สิงหาคม พ.ศ. 2560 
จ านวน 5 คน 

2. บุคลากรส านักงานอธิการบดีจ านวน 5 คน เข้ารับการ
ประเมินเพ่ือแต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้นตามค าสั่ง 
ที่ 13/2560 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือ
แต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น (สายสนับสนุน) 
ประจ ามหาวิทยาลั ยราชภัฏสกลนคร ลงวันที่  26 
พฤษภาคม พ.ศ. 2560 และค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการประเมินเพ่ือ
แต่งตั้งบุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น (สายสนับสนุน) 
ต าแหน่งประเภทผู้บริหาร (ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ที่ 1-5/2560) ลงวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2560 
เพ่ือประเมินบุคคลและผลงาน 

3. งานบริหารบุคคลและนิติการ ได้น าเสนอผลการประเมิน
เพ่ือแต่งตั้งข้าราชการให้ด ารงต าแหน่งประเภทผู้บริหาร 
จ านวน 5 ราย (ผ่านการประเมินตามเกณฑ์) เสนอผ่านที่
ประชุมคณะกรรมการ ก.บ.ม. ในการประชุมครั้งที่ 
12/2560 เมื่อวันที่  19 ธันวาคม 2560 และเสนอที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 11/2560 
เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2560 เพ่ือให้มีมติอนุมัติแต่งตั้งให้
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาด ารงต าแหน่ง
ประเภทผู้บริหาร จ านวน 5 ราย  



รายงานการประเมินตนเอง ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศกึษา 2560                                                หน้า 14 

4. มหาวิทยาลัยฯ ได้ออกค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
เรื่อง แต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้
ด า ร งต าแ ห น่ งที่ สู งขึ้ น ป ระ เภ ท ผู้ บ ริ ห าร  ร ะดั บ
ผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า สั่ง ณ วันที่ 22 ธันวาคม 
พ.ศ. 2560 จ านวน 5 ราย  

5. มหาวิทยาลัยได้จัดท าทะเบียนประจ าต าแหน่ งส่ ง
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามหนังสือ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ ศธ 0542.01.03/288 
ลงวันที่ 17 มกราคม 2560 เรื่อง ขอความเห็นชอบเงิน
ประจ าต าแหน่งประเภทผู้บริหาร ระดับผู้อ านวยการกอง
หรือเทียบเท่า 

 
องค์ประกอบที่  3  การบริหารและการจัดการ 

ข้อเสนอแนะ จาก
คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จ 

การด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

1. ปัจจุบันระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร อยู่ในการก ากับ
ดูแลของส านักงาน
อธิการบดี ควรจะมีการ
พัฒนาระบบให้เชื่อมโยง
และครอบคลุมตามภารกิจ
หลักท้ัง 4 ด้าน และให้
สามารถเชื่อมโยงกับ
หน่วยงานภายในทุกระดับ 
เพ่ือลดภาระการรายงาน
ต่าง ๆ ด้วยเอกสารให้
น้อยลง 

ตัวบ่งชี้ที่  3.6 
ระบบและ
กลไกการ
พัฒนางาน
สร้างสรรค์

หรือนวัตกรรม 
 
 
 
 
 
 

          ส านักงานอธิการบดีมีการพัฒนางานสร้างสรรค์หรือ
นวัตกรรม คือ ระบบบริหารจัดการโครงการ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการการบริหารและการตัดสินใจที่สอดรับกับ
นโยบายและการวางแผนระดับมหาวิทยาลัย  ให้สามารถ
เชื่อมโยงกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 
กับท้ัง 4 ภารกิจของมหาวิทยาลัย 
         ตั้งแต่กระบวนการวางแผน การก ากับ ติดตามและ
การประ เมิ น ผลทั้ งก ารด า เนิ น งานและ การเบิ กจ่ าย
งบประมาณ เพ่ือให้ด าเนินงานเป็นไปตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัยได้ งานสร้างสรรค์นวัตกรรมดังกล่าวยังสามารถ
ลดภาระการรายงานผลที่มีความซ้ าซ้อนโดยการออกแบบ
ระบบรายงานผลให้มีความครอบคลุมและมีการประเมินผล
ความพึงพอใจเพ่ือประกอบการปรับปรุงและพัฒนาระบบฯให้
ใช้งานได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพต่อไป 
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องค์ประกอบที่  3  การบริหารและการจัดการ 
ข้อเสนอแนะ จาก

คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จ 

การด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

2. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
จังหวัดสกลนครเกิดอุทกภัย 
ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอกควบคุมไม่ได้
และไม่ได้ตั้งรับไว้ ควร
ทบทวนการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงในลักษณะนี้พร้อม
แนวทาง การบริหารความ
เสี่ยงที่ส่งผล ลดผลกระทบ
ในวิธีการที่เหมาะสม (การ
วิเคราะห์และบริหารความ
เสี่ยงจากเหตุการณ์อุทกภัย
ครั้งนี้ น่าจะเป็นประโยชน์
ร่วมกับจังหวัดได้อีกด้วย) 

ตัวบ่งชี้ที่  3.3 
ระบบบริหาร
ความเสี่ยง 

จากกรณีการเกิดอุทกภัย ของจังหวัดสกลนคร ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ช่วงเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 
2560 ที่ผ่านมานั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้
ตระหนักถึงความเสี่ยงของอุทกภัยที่เกิดขึ้น ซึ่งมีผลกระทบ
และเป็นปัจจัยความเสี่ยงจากภายนอก เป็นความเสี่ยงที่ไม่
สามารถควบคุมได้ โดยอาจจะเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อ
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ส านักงาน
อธิการบดี จึงได้ด าเนินการทบทวน วิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยง ในประเด็นการเกิดอุทกภัย โดยส านักงาน
อธิการบดี ได้มีแนวทางการจัดการความเสี่ยงในกรณีการ
เกิดอุทกภัย จ านวน 4 แนวทาง ซึ่งได้บรรจุไว้ในแผนบริหาร
ความเสี่ยงของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ดังนี้ 
1. โครงการปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคภายใน

มหาวิทยาลัย  
2. จัดตั้งศูนย์เตือนภัยพิบัติและประชาสัมพันธ์ข่าวสาร

ส าหรับนักศึกษาและบุคลากรภายในเขตพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย 
3. การจัดท าผังแม่บทก าหนดผังเมืองเพ่ือรองรับการ

เจริญเติบโตของมหาวิทยาลัย ไม่ให้กีดขวางทางไหลของ

น้ าก าหนดการใช้ที่ดินบริเวณพ้ืนที่น้ าท่วมให้เป็นพื้นที่

ราบลุ่มรับน้ า เพ่ือเป็นการหน่วงหรือชะลอการเกิดน้ า

ท่วม 

4. การจัดระบบระน้ าระบายน้ าให้มีประสิทธิภาพ เช่น วาง

แผนการเกบ็กักน้ าและการพร่องน้ า ระบายน้ าสัมพันธ์

กับสถานการณ์ท่ีควรจะเกิด    

 
 



รายงานการประเมินตนเอง ของส านักงานอธิการบดี ประจ าปีการศกึษา 2560                                                หน้า 16 

ข้อเสนอแนะ จาก
คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษา 

ตัวบ่งชี้
ความส าเร็จ 

การด าเนินการในปีการศึกษา 2560 

3. ควรส่งเสริมบุคลากร
ประเภทลูกจ้างชั่วคราว
รายเดือน / รายวัน ให้
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะ
และทักษะวิชาชีพ เพ่ือ
เป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการท างาน
ต่อไป 

 

ตัวบ่งชี้ที่  3.8 
บุคลากรสาย
สนับสนุน
วิชาการท่ี

ได้รับ
ความก้าวหน้า
ตามสายงาน

ประเภท
ผู้บริหาร 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ( 1 ตุลาคม 2560 – 30 
กันยายน 2561) ส านักงานอธิการบดี ส่งเสริมบุคลากร
ประเภทลูกจ้างชั่วคราวรายเดือน /รายวัน ให้ได้รับการพัฒนา
สมรรถนะและทักษะวิชาชีพ ได้แก่ 
1) โครงการศึกษาดูงานของส านักงานอธิการบดี ณ 

ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ระหว่างวันที่ 18-21 เมษายน 2561 เพ่ือน าความรู้ และ
ประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษาดูงานมาพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2) จัดกิจกรรม Morning talk หัวข้อ  ส านักงานสีเขียว 
Green office และกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ณ งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ในวันที่ 27 มิถุนายน 2561 
เพ่ือให้คนงานประจ าหน่วยอาคารสถานที่น าความรู้ 
ประสบการณ์ และการปฏิบัติงาน ที่ได้มาพัฒนางานที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green office) เช่น การจัดการ
ขยะ การประหยัดพลังงาน การจัดพื้นที่สีเขียวและการลด
ปริมาณก๊าซเรือนกระจกจากการปฏิบัติงานของส านักงาน 

3) โครงการอบรมขยายพันธ์พืช (กุหลาบวาเลนไทน์) ในวันที่ 
15 มิถุนายน 2561 ณ งานอาคารสถานที่และ
ยานพาหนะ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อให้คนงาน
ประจ าหน่วยพัฒนาภูมิทัศน์สามารถขยายพันธุ์กุหลาบ   
วาเลนไทน์ด้วยวิธีการ ติดตา และตอนกิ่งได้ 
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4. ส านักงานอธิการบดีควรมี
การประเมินผลความพึง
พอใจของผู้รับบริการของ
หน่วยงานเอง ทั้งนี้ ให้
รวมถึงการประเมิน
หน่วยงานย่อยในสังกัด
ด้วย เพื่อให้เกิดการพัฒนา
ของส านักงานอธิการบดี
ต่อไป 

ตัวบ่งชี้ที่  3.7 
ร้อยละความ
พึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

 

ส านักงานอธิการบดีได้มีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการโดยแบ่งการประเมินออกเป็น 3 กอง ดังนี้  
1. กองนโยบายและแผน  
2. กองพัฒนานักศึกษา  
3. กองกลาง ในส่วนของกองกลาง ได้มีการประเมิน

เนื่องจากกองกลางมีหน่วยงานย่อยที่มีแบบประเมินแยก
ตามหน่วยงาน ภายในสังกัด กองกลาง จ านวน 9 งาน
เพ่ือสามารถน าผลการประเมินมาพัฒนาการด าเนินการ
ให้บริการ ดังนี้ 

      1.1 งานบริหารทั่วไป 
      1.2 งานบริหารบุคคลและนิติการ 
      1.3 งานคลัง 
      1.4 งานทรัพย์สินและรายได้ 
      1.5 งานพัสดุ 
      1.6 งานประชาสัมพันธ์และโสตทัศนูปกรณ์ 
      1.7 งานอาคารสถานที่และยานพาหนะ 
      1.8 หน่วยตรวจสอบภายใน 
      1.9 โรงเรียนวิถีธรรมแห่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


